
ECサイト運営会社様

月 火 水 木 金 日 祝

営業時間内 営業時間外

9：00～18：00 18：01～8：59

土



営業時間内

お電話ありがとうございます。
株式会社〇〇です。
ただいま回線が混み合っているため、
自動応答でのご対応となります。
ご注文に関してのお問合わせは「1」を、
カタログ請求、新規お申込みに関しての
お問合わせは「2」を、
配送状況に関してのお問合わせは「3」を、
その他のお問合わせは「4」を押して下さい。

1 2 3 4

お電話ありがとうございます。
株式会社〇〇です。
ただいま時間は営業時間外のため、
自動応答でのご対応となります。
ご注文に関してのお問合わせは「1」を、
カタログ請求、新規お申込みに関しての
お問合わせは「2」を、
配送状況に関してのお問合わせは「3」を、
その他のお問合わせは「4」を押して下さい。

営業時間外



発信音の後に、お名前ご注文内容を録音してください。
録音が完了しましたら、シャープを押して下さい。それではどうぞ

録音した内容でよろしければ「1」を、
もう一度録音する場合は「2」を押して下さい。

録音内容をご確認ください。※録音した音声を復唱いたします。

1

お電話ありがとうございました。
後ほどご注文確認書をお送り致します。

1 2

案内へ戻ります。1



発信音の後に、お届け先のお名前、ご住所、電話番号を録音してく
ださい。
録音が完了しましたら、シャープを押して下さい。それではどうぞ

録音した内容でよろしければ「1」を、
もう一度録音する場合は「2」を押して下さい。

録音内容をご確認ください。※録音した音声を復唱いたします。

2

お電話ありがとうございました。

新規ご登録につきましては後ほど担当
者よりご連絡致します。

1 2

案内へ戻ります。2



ご注文状況の配送状況は、配送完了メールによりご確認いただけ
ます。お電話でのご確認ご希望の場合は、発信音の後にお名前、
ご連絡先を録音してください。録音が完了しましたら、シャープを押
して下さい。それではどうぞ

録音した内容でよろしければ「1」を、
もう一度録音する場合は「2」を押して下さい。

録音内容をご確認ください。※録音した音声を復唱いたします。

3

お電話ありがとうございました。
お電話でのご確認につきましては、
後ほど担当者よりご連絡致します。

1 2

案内へ戻ります。3



発信音の後にお名前、ご連絡先、お問合わせ内容を録音してくださ
い。録音が完了しましたら、シャープを押して下さい。
それではどうぞ

録音した内容でよろしければ「1」を、
もう一度録音する場合は「2」を押して下さい。

録音内容をご確認ください。※録音した音声を復唱いたします。

4

お電話ありがとうございました。
後ほど担当者よりご連絡致します。

1 2

案内へ戻ります。3



録音した内容は音声ファイルとして、
ご指定のメールアドレスへ送信いたします。

録音について

録音完了後、シャープを押さない場合でも音声
ファイルを作成し、メール送信いたします。
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